
     

 

Dolina Nidy sp. z o.o. 28-400 Pińczów, Leszcze 15 

spółka funkcjonująca w Grupie ATLAS od 1999 roku 
poszukuje osoby na stanowisko: 

Referent Sekcji Reklamacji  
Praca stała, umowa o pracę 
Miejsce pracy: biuro Doliny Nidy 28-400 Pińczów, Leszcze 15 oraz teren całej Polski 

Zadania: 
• Obsługa procesu reklamacyjnego zgodnie z obowiązującymi procedurami i 

instrukcjami, 
• Prowadzenie korespondencji listowej, telefonicznej, mailowej związanej z 

rozpatrywaniem zgłoszeń reklamacyjnych, 
• Obsługa portalu reklamacyjnego w zakresie dokumentowania spraw reklamacyjnych, 

Wymagania: 
• wykształcenie techniczne(budowlane), 
• doświadczenie w pracy na podobnym stanowisku, 
• obsługa komputera i MS Office, 
• umiejętność prowadzenia rozmów z Klientem, 
• gotowość do pracy w terenie – na terenie prowadzonych budów 

Oferujemy: 

• umowę o pracę - zatrudnienie w grupie kapitałowej posiadającej ugruntowaną 
pozycję w Polsce, 

• możliwość rozwoju zawodowego, 

• pracę w młodym zespole, 

• narzędzia niezbędne do wykonywania powyższych zadań,  

• korzystny pakiet socjalny (m. in. wczasy pod gruszą, premie świąteczne, 
ubezpieczenie grupowe, dofinasowanie do posiłków). 

Zainteresowane osoby prosimy o przesyłanie dokumentów aplikacyjnych na adres: 
jkwapisz@dolina-nidy.com.pl lub Dolina Nidy sp. z o.o. Leszcze 15, 28-400 Pińczów  

 
Zastrzegamy, że odpowiemy tylko na wybrane oferty. Osoby, których oferty wzbudzą 
zainteresowanie firmy zostaną telefonicznie poinformowane o terminie spotkania. 
 
Prosimy o dopisanie następującej klauzuli „Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb 
niezbędnych do realizacji procesu rekrutacji przez Dolina Nidy sp. Z o.o. zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku oraz ustawą z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych 
osobowych (Dz.U.2018 poz. 1000).” 
 

Prosimy o zapoznanie się z klauzulami informacyjnymi dla kandydatów, które znajdują się tutaj 

https://dolinanidy.com.pl/kariera/

